
 

 

お 知 ら せ 
 

 

 

 

 

今回の東日本大震災により被災された皆さまに心よりお見舞い申し上げます。 

 

 生命保険協会では、今回の地震により被災されたお客さまが、加入していた生命保険 

会社がわからず保険金の請求を行うことが困難な場合等において、生命保険会社に契約 

有無の調査依頼を行う対応（災害地域生保契約照会制度）を４月１日（金）より開始する

ことといたしました。 

 

当制度を運営するため、生命保険協会内に新たに「災害地域生保契約照会センター」 

を設置し、同センターが窓口となり、生命保険協会加盟会社（４７社）に生命保険契約の

有無に関する調査依頼を行います。該当の生命保険契約がある場合は原則としてご加入 

の生命保険会社からご連絡をさせていただきます。 

        

 

 

 

 

 

 

 

生命保険協会「災害地域生保契約照会センター」 
 

フリーダイヤル ０１２０－００１７３１ 

 

【受付時間】月～金曜日（祝日を除きます）９：００～１７：００ 
 

 

 

 

                             社団法人 生命保険協会 

 



加盟会社：47 社（平成 23 年 4 月現在） 

  

  アイエヌジー生命保険株式会社  

  あいおい生命保険株式会社  

  アイリオ生命保険株式会社  

  アクサ生命保険株式会社  

  朝日生命保険相互会社  

  アメリカンファミリー生命保険会社  

  アリアンツ生命保険株式会社  

  ＡＩＧエジソン生命保険株式会社  

  エイアイジー・スター生命保険株式会社  

  オリックス生命保険株式会社  

  カーディフ・アシュアランス・ヴィ   

  株式会社かんぽ生命保険  

  クレディ・アグリコル生命保険株式会社  

  ジブラルタ生命保険株式会社  

  住友生命保険相互会社  

  ソニー生命保険株式会社  

  ソニーライフ・エイゴン生命保険株式会社  

  損保ジャパン・ディー・アイ・ワイ生命保険株式会社  

  損保ジャパンひまわり生命保険株式会社  

  第一生命保険株式会社  

  第一フロンティア生命保険株式会社  

  大同生命保険株式会社  

  太陽生命保険株式会社  

  チューリッヒ・ライフ・インシュアランス・カンパニー・リミテッド   

  T&Dフィナンシャル生命保険株式会社   

  東京海上日動あんしん生命保険株式会社   

  東京海上日動フィナンシャル生命保険株式会社   

  日本興亜生命保険株式会社  

  日本生命保険相互会社  

  ネクスティア生命保険株式会社  

  ハートフォード生命保険株式会社  

  ピーシーエー生命保険株式会社  

  富国生命保険相互会社  

  フコクしんらい生命保険株式会社   

  富士生命保険株式会社  

  プルデンシャル生命保険株式会社  

  プルデンシャル ジブラルタ ファイナンシャル生命保険株式会社  

  マスミューチュアル生命保険株式会社  

  マニュライフ生命保険株式会社  

  三井生命保険株式会社   

  三井住友海上きらめき生命保険株式会社  

  三井住友海上プライマリー生命保険株式会社  

  みどり生命保険株式会社  



  明治安田生命保険相互会社  

  メットライフ アリコ  

  メディケア生命保険株式会社  

  ライフネット生命保険株式会社 


