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Q 質問 回答

1
買い換えではなく、増設する場合は対象になります
か？

今回の補助金は買い換えが対象ですので、増設する場
合は補助の対象となりません。

2
インターネット経由で購入する場合は補助の対象とな
りますか？

対象となりません。今回の補助金は、市内店舗で購入
した場合のみ対象となります。

3 中古の製品への買い換えは対象となりますか？
対象となりません。新品のみが補助の対象となりま
す。

4
工務店や設備事業者から購入した場合は補助の対象と
なりますか？

市内に店舗のある工務店や設備事業者などからの購入
であれば対象となります。ただし、エアコン、冷蔵
庫、テレビの本体および設置費用が明確にわかる領収
書又はその内訳書が必要となります。

5
同じ建物で、事業所と住居を使い分けて使用していま
す。事業所のエアコン、冷蔵庫、テレビを買い換える
場合、補助の対象となりますか？

対象となりません。補助の対象は、住居部分の買い換
えに限ります。

6
事業所における省エネ家電の買い換えは対象となりま
すか？

対象となりません。家庭部門からの温室効果ガスの排
出量を削減するための補助事業のため、事業所を対象
としていません。

7
2世帯住宅ですが、それぞれの世帯が補助の対象とな
りますか？

2世帯住宅の場合は、それぞれの世帯が補助の対象と
なります。2世帯を証明する書類などは必要ありませ
ん。市で審査に必要な範囲で調査を行います。

8
アパートに住んでいますが、アパートのエアコン、冷
蔵庫、テレビを付け替えるときは対象ですか？

補助の対象となります。

9
３月１６日以前に購入した省エネ家電も補助対象とな
りますか?

補助対象となりません。３月１６日（月）～１月２９
日（金）の期間内に購入した製品が対象となります。

10
省エネ家電の購入時に、クーポンやポイントを使用し
た場合は、補助の対象となる経費はどうなりますか？

クーポンやポイントの使用は値引きがあったとみなし
ます。そのため、値引き後の省エネ家電の本体購入費
（税抜き）が補助対象経費となります。

11 申請額が予算額を超えたら、申請できませんか？
予算額に達し次第、受付を終了しますので、ご了承く
ださい。

12 世帯主でなくても申請できますか？

世帯主でなくても申請ができますが、申請者と補助金
の振込先となる口座は同一名義としてください。な
お、申請できる台数は省エネ家電の種類ごとに１世帯
につき１台です。

13
令和６年以降に「省エネエアコン普及促進補助金」又
は「省エネ家電普及促進補助金」の交付を受けた場合
は、同一製品を対象として申請できますか？

令和６年度以降に「省エネエアコン普及促進補助金」
又は「省エネ家電普及促進補助金」の交付を受けた世
帯は、同一製品での本補助金の申請ができません。別
の種類の家電であれば申請できます。

省エネ家電普及促進補助金に関するQ＆A　



14
本補助金と、別（国や県等）の補助制度を併用するこ
とはできますか？

省エネ家電本体購入費に対して、他の補助金を併用す
ることはできません。ただし、設置工事に係る費用な
どの本補助金の対象経費とならない経費に対しての併
用可否は、別の補助制度の要綱などをご確認くださ
い。

15
市のみんな住マイル改修補助金や中古住宅リフォーム
補助金と併用することはできますか？

併用可能です。

16
取り付け、取り外しに係る費用などは補助の対象とな
りますか？

取り付け、取り外しに係る費用は補助の対象外です。

17
16万3千円（税抜き）の省エネエアコンを１台買換え
購入しました。購入したのは、市内に本店がない、家
電量販店です。補助額はいくらになりますか？

省エネエアコン本体購入費（税抜き）に対して1/4を
掛けた金額を算出すると、4万6百5十円となります。
市内に本店がない市内店舗で購入した場合は、3万円
が上限額となるため、補助金の申請額は3万円となり
ます。

18
保証書の写しとして、製造事業者が発行したものでは
なく、販売店による保証書の写しを必要書類とするこ
とは可能ですか？

販売店による保証書の写しを必要書類とすることはで
きません。新品の購入であることの確認も兼ねており
ますので、製造事業者が発行した保証書の写しを提出
してください。

19 領収書とはレシートも含まれますか？
領収書またはレシートのどちらであっても、購入日、
機種名（型番）、購入金額、購入店舗名が記載されて
いれば、必要書類として扱います。

20
補助金の振込先の口座は本人名義以外の口座でも可能
ですか？

補助金の振込先の口座は申請者本人名義のものに限り
ます。

21 ポータブル冷蔵庫は補助対象になりますか？
容易に持ち運びができるタイプは対象外です。住宅内
に設置して使用する家電に限ります。

22
家庭についていたエアコンが、取り外した際に業務用
だと分かった場合、リサイクル券が発行されません
が、補助の対象となりますか？

昔に設置されたエアコンだと、見た目が家庭用と同じ
でも、業務用の場合があります。その場合は、リサイ
クル券の代わりにマニュフェストの写しを添付するこ
とで、補助の対象とします。

23
既設家電が設置してあった部屋と違う部屋に省エネ家
電を設置してもよいか？

既設家電を確実に処分し、宅内の設置場所が変わるだ
けであれば補助対象とします。

24
リサイクル法施行以前の家電をリサイクルする場合
は、リサイクル券が発行されるのか。

発行されます。持ち込む店舗へ確認をお願いします。

25
プレミアム商品券で省エネ家電を購入した場合は、補
助の対象となるか。

補助の対象となります。


