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区分 レ 手続き項目 ページ 

住
民
登
録 

□ 亡くなった人が世帯主だった 

３ 
□ 印鑑登録をしていた 

□ マイナンバーカードを持っていた 

□ 在留資格カードを持っていた  ➡出入国在留管理庁 

健
康
保
険
等 

□ 国民健康保険に加入していた 

４ 

□ 後期高齢者医療制度に加入していた 

□ そのほかの医療保険に加入していた ➡加入していた健康保険者（勤務先等） 

□ 難病その他医療費助成を受けていた ➡受給者証交付の各機関 

年
金
な
ど 

□ 国民年金に加入または受給していた 

□ 厚生年金、共済年金に加入または受給していた 

□ 障害年金、福祉年金を受給していた 

□ 恩給を受給していた ➡総務省・恩給相談室（☎03-5273-1400） ― 

介
護
・
高
齢
者
サ
ー
ビ
ス 

□ 介護保険に加入していた 

５ 

□ 介護サービスを利用していた 

□ 負担割合証・限度額認定証・社福軽減認定証を持っていた 

□ 高齢者のおむつ給付事業を利用していた 

□ 緊急通報装置の貸与を受けていた 

福
祉 

□ 生活保護を受けていた 

６ 
□ 市営住宅、県営住宅に入居していた 

□ 特別弔慰金、特別給付金を受けていた 

福
祉
（
障
が
い
） 

□ 身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳を持っていた 

□ 障害福祉サービスを利用していた 

７ 

□ 自立支援医療（更生医療、精神通院、育成医療）を受けていた 

□ 重度心身障害者医療費助成（県障）を受けていた 

□ 障害児福祉手当を受給していた 

□ 心身障害者扶養共済制度に加入していた 

このほかに手続きが必要な場合がありますのでご留意ください。  

死亡届後の主な手続き 
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福
祉
（
障
が
い
） 

□ おもいやり駐車場を利用していた 

８ 
□ 心身障害者タクシー券を利用していた 

□ NHK 受信料の免除を受けていた ➡NHKふれあいセンター 

□ 有料道路障害者割引を受けていた ➡有料道路 ETC割引登録係 

子
ど
も 

□ 保育園、学校に通っている（子どもまたはその保護者） 

９ 

□ 児童手当を受給していた 

□ 児童扶養手当を受給していた 

□ 特別児童扶養手当を受給していた 

□ 子ども医療費助成を受けていた 

□ ひとり親家庭等医療費助成（県親）を受けていた 

□ 妊産婦医療費助成を受けていた 

税
金
な
ど 

□ 固定資産税、市県民税、軽自動車税が課税されていた 

１０ 

□ 市税を口座振替で納付していた 

□ 土地、建物を所有していた ➡法務局など 

□ 軽自動車、バイク、小型特殊自動車を所有していた 

□ 自動車を保有していた ➡自動車販売店等 

□ 所得税・相続税の申告について ➡管轄の税務署 

１１ 

上
下
水
道 

□ 上下水道を利用していた 

□ 上下水道料金を口座振替で納付していた 

農
林 

□ 農業経営主だった 

□ 農地を所有していた 

□ 農林公社仲介の貸し借りをしていた 

□ 農業者年金を受給または加入していた 

１２ 

□ 山林を所有していた 

家 □ 住んでいた住居が空き家になった 

そ
の
他 

□ 犬を飼っている 

□ 新潟県交通災害に加入していた 

□ 新潟県交通遺児基金の支援を受けたい ➡新潟県 県民生活課 

□ 電気・ガス・電話・NHK ➡契約している会社 

１３ □ 預貯金口座がある ➡口座を開設している金融機関 

□ 生命保険、簡易保険に加入していた ➡加入している生命保険会社 
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住民登録・国民健康保険・後期高齢者医療保険などのこと 

・新たな世帯主を決めて、世帯主変更の届出が必要です。 

・世帯に国民健康保険加入者がいる場合、新世帯主を記載した資格確認書と交換が必要です。 
※世帯主が亡くなったことで、世帯員が１人になる場合は手続き不要です。 

必 要 な も の 

・戸籍の死亡届を行うと、死亡日をもって登録は廃止されるため手続きは不要です。 

・印鑑登録証は破棄するか、担当窓口へ返却してください。 

□ 届出人の本人確認書類（運転免許証など） 

□ 国民健康保険加入者がいる場合は加入者全員の資格確認書 

市民課市民班 ☎773-6661 

大和市民センター ☎777-3111 

塩沢市民センター ☎782-0250 

 

市民課市民班 ☎773-6661 
大和市民センター ☎777-3111 
塩沢市民センター ☎782-0250 

 

担 当 窓 口 

担 当 窓 口 

亡くなった人が世帯主だった場合 

 

印鑑登録をしていた場合 

 

・戸籍の死亡届を行うと、死亡日をもって失効するため手続きは不要です。 

・相続等の手続きにマイナンバーが必要になることがあります。各種手続きが終わったら、カー

ドは破棄するか、担当窓口へ返却してください。 

マイナンバーカードを持っていた場合 

 

担 当 窓 口 

市民課市民班 ☎773-6661 
大和市民センター ☎777-3111 
塩沢市民センター ☎782-0250 

 

・市役所での手続きは不要です。 

・在留カードは、東京出入国在留管理局へ返納が必要です。直接持参するか、おだいば分室あて

に郵送してください。 

在留カードを持っていた場合 

 

必 要 な も の 
□ 死亡の事実を証する書類（死亡証明書など） 

□ 返納理由を記載した書類（郵送の場合必要。入管庁ホームページに

参考書式あり） 

担 当 窓 口 

【東京出入国在留管理局】 
 〒100-8973  
東京都千代田区霞が関 1-1-1 中央合同庁舎 6号館 

 ☎045-370-9755（代表） 
【おだいば分室】 
 〒135-0064  
東京都江東区青海 2-7-11 東京港湾合同庁舎 9階 
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ＭＥＭＯ 

 

 

 

 

・申請により、葬祭を行った人（喪主）に葬祭費５万円が支給されます。「葬祭費支給申請書」を

提出してください。 

・高額療養給付費、保険料等の精算を行うため「相続人代表者指定届」を提出してください。 

・亡くなった人の資格確認書を返却してください。 
※その他の健康保険に加入していた人は、加入先（勤務先）で手続きしてください。 

国民健康保険 または 後期高齢者医療制度に加入していた場合 

 

必 要 な も の 

担 当 窓 口 

期 限 

□ 葬祭費の申請者が喪主であることが確認できる書類（領収書・案

内文等） 

□ 葬祭費申請者（喪主）の口座情報（預貯金通帳） 

□ 相続人代表者の口座情報（預貯金通帳） 

□ 葬祭費申請者（喪主）と相続人代表者の印かん（認印で可） 

□ 亡くなった人の資格確認書 

 
市民課国保年金係 ☎773-6661 

大和市民センター ☎777-3111 

塩沢市民センター ☎782-0250 

 
葬祭日の翌日から２年以内 

・年金の受給や加入状況によって、年金受給者死亡届・未支給分の請求、遺族年金・寡婦年金・

死亡一時金の請求の手続きが必要です。 

※手続きの種類によっては、年金事務所で手続きが必要となります。共済組合に加入していた人

は、各共済組合に問い合わせてください。 

必 要 な も の 

□ 亡くなった人の基礎年金番号がわかるもの（年金証書、年金手帳

など） 

□ 請求者のマイナンバーがわかるもの（マイナンバーカード、通知

カードなど） 

□ 請求者の口座情報（通帳など） 

□ 戸籍（除籍）謄本（死亡届出後、発行まで１週間程度かかります） 

担 当 窓 口 

市民課国保年金係 ☎773-6661 

大和市民センター ☎777-3111 

塩沢市民センター ☎782-0250 

  

参考：日本年金機構 ねんきんダイヤル ☎0570-05-1165 

年金に加入 または 年金を受給していた場合 
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介護・高齢者サービスなどのこと 

介護保険に加入していた場合（65 歳以上または、介護認定を受けていた） 

・介護保険料、高額介護サービス費等の精算のため「相続人代表者指定届」を提出してください。 

・認定申請中に亡くなった場合は、「要介護認定・要支援認定申請取下書」を提出してください。 

・介護保険被保険者証、介護保険負担割合証、介護保険負担限度額認定証、社会福祉法人等利用

者負担軽減確認証を所有していた場合は、担当窓口に返却してください。 

・介護サービスを利用していた場合は、担当ケアマネジャーに連絡してください。 

必 要 な も の 

□ 介護保険被保険者証 

□ 介護保険負担負担割合証 

□ 介護保険負担限度額認定証 

□ 社会福祉法人等利用者負担軽減確認証 

担 当 窓 口 介護高齢課介護保険係 ☎773-6675 

 

高齢者紙おむつ給付事業を利用していた場合 

 ・給付の停止について担当窓口に電話などで連絡してください。 

※不要となった紙おむつの回収は行っていません。 

担 当 窓 口 介護高齢課長寿いきいき係 ☎773-6675 

緊急通報装置の貸与を受けていた場合 

 ・緊急通報装置の利用停止について担当窓口に電話などで連絡してください。 

・機器は撤去となりますが、撤去時の立ち合いが必要です。（日程等は後日決定） 

担 当 窓 口 介護高齢課長寿いきいき係 ☎773-6675 
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生活保護・市営住宅・弔慰金・障害者手帳などのこと 

・亡くなった人の被保護者証を返却してください。 

生活保護を受けていた場合 

 

□ 被保護者証 

担 当 窓 口 福祉課厚生福祉班 ☎773-6667 

 

・住宅契約者が亡くなった場合、「入居親族異動届」「住宅入居(駐車場使用)承継承認申請書」の提

出などの手続きが必要です。 

・住宅契約者以外が亡くなった場合、「入居親族異動届」の提出などの手続きが必要です。 

・単身で入居していた場合、「市営住宅(駐車場)明渡し届」「敷金充当承諾書兼敷金返還金代理受領

承諾書」の提出などの手続きが必要です。 

※入居世帯の状況に応じて手続きが異なります。詳しくはお問い合わせください。 

市営住宅、県営住宅に入居していた場合 

 

必 要 な も の 
□ 死亡日のわかる証明書（死亡届の写し・戸籍（除籍）謄本・住民票

除票のいずれか） 
※単身で入居していた場合は不要 

担 当 窓 口 福祉課公営住宅係 ☎773-6667 

 

・未償還の国債がある場合、相続人に記名を変更することで償還を受けることができます。手続き

は、特別弔慰金の受取り郵便局で行ってください。 

※特別弔慰金の請求後、国債を受領する前に死亡した場合も手続きが必要です。詳しくはお問い合

わせください。 

特別弔慰金を受けていた場合 

 

必 要 な も の 

□ 国債 

□ 記名者の死亡を確認できる戸籍書類（記名者の除籍抄本等） 

□ 記名者と相続人の戸籍上の関係が証明できる戸籍書類等 

□ 相続人の本人確認書類 

担 当 窓 口 福祉課福祉総務係 ☎773-6667 

 

身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳を持っていた場合 

 ・各種手帳の返還が必要です。身体障害者手帳は「身体障害者手帳返還届出書」の提出が必要です。 

※各種手帳を申請中に亡くなった場合も手続きが必要です。詳しくはお問い合わせください。 

必 要 な も の 
□ 身体障害者手帳 

□ 療育手帳 

□ 精神障害者保健福祉手帳 

担 当 窓 口 福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 
 

必 要 な も の 
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障害福祉サービス・自立支援医療費助成・県障などのこと 

・市役所での手続きは不要です。 

・サービスを利用していた事業所に連絡が必要です。 

・助成を受けていた受給者証を返却してください。 

福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 
 

担 当 窓 口 

・受給資格喪失の届出が必要です。 

・受給者証は返却してください。 

担 当 窓 口 

必 要 な も の 
□ 更生医療受給者証 

□ 精神通院受給者証 

□ 育成医療受給者証 

担 当 窓 口 福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 

 

必 要 な も の □ 県障受給者証 

福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 

 

・受給資格喪失の届出が必要です。 

担 当 窓 口 福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 

 

・加入者（掛け金を支払っていた人）が亡くなった場合、申請により年金が支給されます。「年

金支給申請書」の提出などの手続きが必要です。 

・障がい者本人が亡くなった場合、申請により弔慰金が支給されます。「弔慰金請求書」の提出

などの手続きが必要です。 

必 要 な も の □ 心身障害者扶養共済制度の年金証書 

担 当 窓 口 福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 
 

障害福祉サービスを利用していた場合 

自立支援医療費助成を受けていた場合（更生医療、精神通院、育成医療） 

重度心身障害者医療費助成（県障）を受けていた場合 

 

障害児福祉手当 または 特別障害者手当を受給していた場合 

 

心身障害者扶養共済制度に加入していた場合 

 



                 8         南魚沼市      R8.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＭＥＭＯ 

 

 

 

 

 

 

 

・利用証の返却が必要です。 

必 要 な も の □ おもいやり駐車場利用証 

担 当 窓 口 福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 

 

・未使用の利用券の返却が必要です。 

必 要 な も の □ 心身障害者タクシー券 

担 当 窓 口 

・市役所での手続きは不要です。 

・ＮＨＫふれあいセンターへお問い合わせください。 

 

ＮＨＫ受信料の免除を受けていた場合 

 

担 当 窓 口 
福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 

【問合せ先】 

ＮＨＫふれあいセンター ☎0570—077-077 FAX:045-522-3044 

有料道路障害者割引を受けていた場合 

 ・市役所での手続きは不要です。 

・ＥＴＣの利用登録をしている場合、利用登録削除依頼書の提出が必要です。有料道路ＥＴＣ割

引登録係へお問い合わせください。 

 

 担 当 窓 口 
福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 

【問合せ先】 
有料道路ＥＴＣ割引登録係 ☎045-477-1233（平日 9時～17時） 

おもいやり駐車場を利用していた場合 

 

心身障害者タクシー券を利用していた場合 

 

福祉課障がい福祉係 ☎773-6667 
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児童手当・児童扶養手当・子ども医療費・県親助成などのこと 

・児童・生徒または保護者が亡くなった場合は、通っていた保育園、学校に連絡してください。 

保育園、学校に通っている場合 

担 当 窓 口 子育て支援課保育班 ☎773-6822 または 学校教育課 ☎773-6700 

・受給者（父母など）が亡くなった場合、死亡日の翌日から 15日以内に受給者変更の手続きが 
必要です。 

・未受給分がある場合は、対象児童名義の口座に支給するため手続きが必要です。 
・対象児童が亡くなった場合、減額または資格喪失となります。手続きは不要です。 

児童手当を受給していた 

必 要 な も の □ 新しい受給者・対象児童名義の口座情報（通帳など） 

担 当 窓 口 子育て支援課子育て応援係 ☎773-6822 
 

・受給者（父母など）が亡くなった場合、未受給分の請求の手続きが必要な場合があります。 
・受給者を変更する場合、新たに請求申請が必要です。 
・対象児童が亡くなった場合、資格喪失の届出が必要です。 

児童扶養手当を受給していた 

担 当 窓 口 子育て支援課子育て応援係 ☎773-6822 
 

・受給者（父母など）が亡くなった場合、受給者変更の手続きが必要です。 
・未受給分がある場合は、対象児童名義の口座に支給するため手続きが必要です。 
・対象児童が亡くなった場合、資格喪失の届出が必要です。 

特別児童扶養手当を受給していた 

担 当 窓 口 子育て支援課子育て応援係 ☎773-6822 
 

・受給者（父母など）が亡くなった場合、受給者変更の届出が必要です。 

・対象児童が亡くなった場合、受給者証を返却してください。 

子ども医療費助成を受けていた場合 

必 要 な も の □ 子ども医療費受給者証 

担 当 窓 口 子育て支援課子育て応援係 ☎773-6822 
 

・受給資格喪失の届出が必要です。 
・受給者証を返却してください。 

ひとり親家庭等医療費（県親）の助成を受けていた場合 
 

必 要 な も の □ 県親受給者証 

担 当 窓 口 子育て支援課子育て応援係 ☎773-6822 
 

・手続きは不要です。 

妊産婦医療費助成を受けていた場合 
 

担 当 窓 口 子育て支援課子育て応援係 ☎773-6822 
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税金などのこと 

・亡くなった人の税金または還付金などの書類を送付するため、法定相続人から代表者を選んで

「相続人代表者指定（変更）届」を提出してください。 

※届出がない場合は、市が法定相続人から指定して通知します。 

固定資産税・都市計画税・市県民税、国民健康保険税、軽自動車税が課税されていた場合 

 

担 当 窓 口 
税務課資産税班 ☎773-6668 

【提出先】 

税務課、市民課、大和・塩沢市民センター 

必 要 な も の 
□ 新しい口座名義人の通帳 
□ 通帳印 
□ 納税通知書（納付書） 

担 当 窓 口 税務課収税班 ☎773-6668 

必 要 な も の 
□ 新たに所有者になる人の本人確認書類 

□ 相続関係がわかるもの（遺産分割協議書の写しなど） 

担 当 窓 口 

税務課資産税班 ☎773-6668 

【問合せ先】 

登記:新潟地方法務局南魚沼支局 ☎772-2164 

放棄:新潟家庭裁判所南魚沼出張所 ☎772-2450 

相談:司法書士など 

・名義変更もしくは廃車の手続きが必要です。車種により申請先が異なりますので、詳しくはお

問い合わせください。 

軽自動車、バイク、小型特殊自動車を所有していた場合 

 

担 当 窓 口 税務課市民税係 ☎773-6668 

・名義変更もしくは廃車の手続きなどが必要です。詳しくはお問い合わせください。 

普通自動車を所有していた場合 

 

担 当 窓 口 

【問合せ先】 

自動車販売店等 
個人で手続きする場合は最寄りの陸運局（長岡陸運局：〒940-1104 
新潟県長岡市摂田屋町字外川 2643-1 ☎050-5540-2041） 

・口座名義人が亡くなった場合、「相続人代表指定（変更）届」の提出を確認後、口座振替を終了

します。 

・引き続き口座振替で納付する場合、市内金融機関で振替口座の変更手続きを行ってください。変

更手続きがない場合は納付書を送付しますので、金融機関等で納付してください。 

※亡くなった人が口座振替の名義人でない場合は手続き不要です。 

市税を口座振替で納付していた場合 

 

・未登記家屋がある場合、「家屋所有者(権)の変更届」を提出してください。 

・相続登記をする場合は法務局で、相続放棄をする場合は家庭裁判所でそれぞれ手続きが必要です。 

土地や建物を所有していた場合 
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所得税、相続税の申告が必要な場合 

・確定申告が必要な人が亡くなった場合は、準確定申告が必要です。 

・相続税の申告及び納税が必要な場合は、税務署に申告を行ってください。 

担 当 窓 口 

上下水道料・農地・山林などのこと 

・上下水道使用者の名義人が亡くなった場合、使用者・所有者・送付先の変更、水道の閉栓等の手

続きが必要です。電話で手続きが可能なものもありますので、詳しくはお問い合わせください。 

上下水道を使用していた場合 

 

担 当 窓 口 上下水道料金センター ☎788-0220 

・市内金融機関で、振替口座の変更手続きを行ってください。 

上下水道料金を口座振替で納付していた場合 

必 要 な も の 
□ 新しい名義人の通帳 

□ 通帳印 

□ 使用量のお知らせ（検針票）などのお客様番号が記載されたもの 

担 当 窓 口 上下水道料金センター ☎788-0220 

・「農業経営主変更届」を提出してください。 

※農業協同組合（ＪＡ）、土地改良区、農業共済組合（ＮＯＳＡＩ）でも手続きが必要なことがあ

ります。各団体に確認してください。 

農業経営主が亡くなった場合 

 

担 当 窓 口 

・法務局で相続登記が済んだら、農地の所有権の取得にかかる「農地法第３条の３の規定による届

出書」を提出してください。 

農地を所有していた場合 

担 当 窓 口 
農業委員会事務局農地係 ☎773-6664 

【提出先】 
農業委員会事務局（郵送可）、大和・塩沢市民センター 

・賃貸借料の振替（振込）口座の変更手続きが必要です。詳しくはお問い合わせください。 

※借受者はＪＡ口座に限られます。 

必 要 な も の □ 新しい名義人の通帳 

□ 通帳印 

担 当 窓 口 農業委員会事務局農地係 ☎773-6664 

農林公社仲介の貸し借りをしていた場合 

 

【小千谷税務署】 
 小千谷市東栄 1丁目 5番 24号 ☎0258-83-2090 

農業委員会事務局農地係 ☎773-6664 
【提出先】 

農業委員会事務局（郵送可）、大和・塩沢市民センター 
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・年金の受給や加入状況によって、未支給年金・死亡一時金の請求ができます。「農業者年金死

亡関係届出書」を提出してください。 

農業者年金を受給または年金に加入していた場合 
 

必 要 な も の 

□ 受給者：農業者年金証書 

□ 被保険者：農業者年金被保険者証（紛失した場合は不要） 

□ 戸(除)籍謄本（亡くなった人の死亡年月日の記載があるもの） 

□ 請求者の戸籍謄(抄)本（請求者と亡くなった人の関係がわかるもの） 

□ 請求者名義の振込口座の通帳 

担 当 窓 口 農業委員会事務局農地係 ☎773-6664 

・法務局で相続登記が済んだら、「森林の土地の所有者届出書」を提出してください。 

 

山林を所有していた場合 

 

必 要 な も の 登記完了書または登記事項証明書（法務局で発行） 

担 当 窓 口 農林課農地林務班 ☎773-6663 

・法務局で相続登記が必要です。（令和 6年 4月から相続登記が義務化されました） 

・管理者（相続人等）は、空き家の適正な管理をお願いします。 

・空き家の利活用や解体補助金についてはご相談ください。 

住んでいた住居が空き家になった場合 

 

担 当 窓 口 総務課防災庶務班 ☎773-6660 

その他のこと 

・飼い主の変更手続きが必要です。「登録事項の変更届」を提出してください。 

犬を飼っている場合 

 

担 当 窓 口 
未来環境課 ☎773-6666 

【提出先】 
未来環境課、大和・塩沢市民センター 

・加入者が交通事故で亡くなった場合、死亡見舞金が支給されます。「新潟県交通災害共済見舞

金請求書」を提出してください。 

新潟県交通災害共済に加入していた場合 

 

必 要 な も の □ 交通事故証明書（コピーで可） 

□ 会員証 

担 当 窓 口 交通政策室 ☎775-7028 

・交通事故が原因で死亡または重度の後遺障害を受けた人に 18 歳以下（高校生まで）の子がい

る場合は、基金から見舞一時金の給付などの支援を受けることができます。詳しくはお問い合

わせください。 

新潟県交通遺児基金の支援を受けたい場合 

 

担 当 窓 口 【事務局】 
新潟県 県民生活課 ☎025-280-5136 
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〇電気、ガス、電話、ＮＨＫなど 

 

 

 

〇預貯金口座 

 

 

 

〇生命保険、簡易保険、建物共済に加入していた 

 

 

 

ＭＥＭＯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名義変更または解約の手続きなど 

問 合 せ 先 契約している会社 

預貯金口座の解約の手続きなど 

問 合 せ 先 各金融機関等の窓口 

名義変更、解約または請求手続きなど 

問 合 せ 先 加入している生命保険会社等 

発行：南魚沼市 市民共生部 市民課 


